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Infoblatt zur Nationalen Fachtagung vom 22. Mai 2013 

Lehrpersonen- und Schüler/innenbefragung 
zur Schulsozialarbeit 
In Zusammenarbeit mit dem Verband der Schulleiterinnen und Schulleiter Schweiz hat IQES 
online (www.iqesonline.net), die Webplattform für Unterrichtsentwicklung und interne Evalua-
tion in Schulen, zwei Fragebogen zum Thema Schulsozialarbeit entwickelt. 
Die Fragebogen erfassen Erwartungen an die Schulsozialarbeit und Beurteilungen der 
Schulsozialarbeit aus der Perspektive der Lehrpersonen und der Schüler/innen.  

Evaluationsbereiche 

Kenntnis des Angebots Was wissen Lehrpersonen und Schüler/innen vom Angebot der 
Schulsozialarbeit? 

Erwartungen an die 
Schulsozialarbeit 

Was erwarten die Lehrpersonen und Schüler/innen von der 
Schulsozialarbeit? Bei welchen Problemen würden sie sich an 
die Schulsozialarbeit wenden? 

Nutzung der Schulsozi-
alarbeit 

Wie oft, mit welchen Zielen, aufgrund von welchen Problemen 
wurde die Schulsozialarbeit bisher genutzt? 

Beurteilung der 
Schulsozialarbeit 

Wie beurteilen sie die Zusammenarbeit und die bisherigen Er-
fahrungen mit der Schulsozialarbeit?  

Wirkung der Schulsozi-
alarbeit 

Welche Wirkungen schreiben Lehrpersonen und Schüler/innen 
der Schulsozialarbeit zu? 

Akzeptanz der Schulso-
zialarbeit 

Wie wird die Schulsozialarbeit akzeptiert? Was denken andere 
über die Schulsozialarbeit? 

Einsatzbereich 
Mit den Fragebogen lässt sich feststellen, wie die Schulsozialarbeit von ihren Zielgruppen 
wahrgenommen und beurteilt wird. Sie eignen sich für eine Befragung während der Einfüh-
rung der Schulsozialarbeit sowie auch für eine regelmässige Standortbestimmung. 

Erfassung von zwei Perspektiven 
Die beiden Fragebögen sind thematisch aufeinander abgestimmt. Dadurch lassen sich die 
gleichen Evaluationsbereiche aus Sicht der Schüler/innen und aus Sicht der Lehrpersonen 
erfassen. 

Art der Instrumente 
Die Instrumente umfassen rund 40 Fragen und stehen Schulen mit einem IQES Abo als On-
line-Fragebogen zur Verfügung. Mitglieder des VSLCH können die pdf-Version des Frage-
bogens kostenlos herunterladen: IQES online à IQES-Netzwerk à Verband Schulleiterinnen 
und Schulleiter Schweiz. 

Bearbeitung der Fragebogen 
Die Fragebogen können beliebig verändert und an die eigen Bedürfnisse und Erkenntnisinte-
ressen angepasst werden. Insbesondere müssen sie auf die vor Ort geltenden Bestimmun-
gen für die Schulsozialarbeit (Auftrag, Organisatorische Einbindung etc.) überprüft und ge-
gebenenfalls umformuliert werden. 


